njes TP ORISIUIA K X 3

Rapporto annuale
sull’attivita di1 ricovero
ospedaliero

Dat1 SDO 2012

Dicembre 2013

Dipartimento della Programmazione e dell’Ordinamento
del Servizio Sanitario Nazionale
Dir. Gen. della Programmazione sanitaria

Ufficio VI



Pubblicazione a cura di:

Dir. Gen. della Programmazione sanitaria
Ufficio VI - Federalismo

Lungotevere Ripa, 1 — 00144 Roma

Per informazioni:
portale web: http:/ /www.salute.gov.it/ ricoveriOspedalieri/ricoveriOspedalieri.jsp
e-mail: sdoinfo @ sanita.it




PRESENTAZIONE

Il Rapporto descrive I’attivita di ricovero degli istituti di cura, pubblici e privati,
svolta nell'anno 2012 nelle Regioni e Province autonome. Le informazioni derivano dalla
banca dati delle schede di dimissione ospedaliera, costituita presso il Ministero della

salute dal 1994 ed aggiornata annualmente.

La scheda di dimissione ospedaliera (di seguito indicata SDO) ¢ stata istituita con
il Decreto Ministeriale 28.12.1991, quale strumento ordinario per la raccolta delle
informazioni relative ad ogni paziente dimesso dagli istituti pubblici e privati in tutto il
territorio nazionale. Le informazioni previste nella SDO sono state arricchite di ulteriori
elementi introdotti dal D.M. 380/2000, e, successivamente, dal recente D.M. 135/2010;
Quest’ultimo ha inoltre modificato la periodicita di invio dei dati dalle Regioni e
Provincie Autonome al Ministero della Salute, portata da semestrale a trimestrale per il

presente anno e a cadenza mensile a partire dal 2011.

Dal 1° gennaio 2001 fino all’anno di attivita 2005 la codifica delle informazioni cliniche
delle diagnosi e delle procedure segue la classificazione ICD-9-CM, versione 1997,
successivamente, per il triennio 2006 — 2008 ¢ stata adottata la classificazione ICD-9-CM
versione 2002; a partire dal primo gennaio 2009 ¢ in vigore la versione 2007.
Parallelamente, anche la versione del sistema DRG ¢ stata aggiornata nel tempo,
passando dalla versione 10° (in vigore fino al 2005 compreso) alla 19° nel triennio 2006-
2008 e infine alla 24° a partire dall’anno 2009.

La banca dati SDO, grazie al forte impegno congiunto del Ministero, delle
Regioni e delle strutture erogatrici, ha acquisito nel tempo consistenza quantitativa ed
affidabilita, e consentendone il pieno utilizzo per finalita di programmazione sanitaria,
valutazione e monitoraggio dell’assistenza erogata. Si conferma, come di consueto, la
pressoché totale copertura della rilevazione (superiore al 99,5% degli istituti pubblici e

accreditati) e ’elevata qualita del dato.

Sul portale del Ministero della Salute ¢ presente una pagina dedicata ai ricoveri

ospedalieri (http://www.salute.gov.it/ricoveriOspedalieri/ricoveriOspedalieri.jsp), dove

¢ possibile trovare I’archivio delle pubblicazioni ed altre informazioni di interesse.



Ci st augura che la cospicua mole di informazioni offerta dal flusso informativo
SDO abbia un’ampia diffusione e possa costituire un prezioso patrimonio conoscitivo per
autorita politiche, programmatori, gestori, operatori ed anche utenti del Servizio sanitario

nazionale.

IL DIRETTORE GENERALE
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RAPPORTO ANNUALE SULL’ATTIVITA DI
RICOVERO OSPEDALIERO

DATI SDO 2012

INTRODUZIONE

Il Rapporto annuale sull’attivita ospedaliera per I’anno 2012 si presenta ulteriormente arricchito, con
sei tavole nuove ed altrettante tavole ampliate per una piu ricca e puntuale analisi del fenomeno
dell’ospedalizzazione in Italia.

In particolare, la tavola 2.4.2 & stata modificata per offrire una migliore leggibilita, inserendo un
maggiore dettaglio nelle voci riepilogative del totale; la nuova tavola 2.4.7 riporta la percentuale di primi
parti cesarei per classe di volume di attivita annuale dei punti nascita; la tavola 3.1 ¢ stata arricchita con
I'informazione sulla degenza mediana per regione e inserendo un grafico per mostrare la distribuzione della
durata della degenza per Acuti in regime ordinario a livello nazionale;

L’indice comparativo di performance (ICP) e I'indice di case-mix (ICM), in precedenza inseriti in due
diverse tavole, nella presente edizione sono presentati assieme nella nuova tavola 3.2, corredata di un
grafico a quattro quadranti che ne consente una efficace lettura congiunta.

Nel complesso, quindi, le tavole del capitolo 3 sono state riordinate a seguito delle modifiche apportate
rispetto all’edizione precedente.

Le tavole 5.1b, 5.1c e 5.1d riportano, rispettivamente, il tasso di ospedalizzazione grezzo, standardizzato
per eta e standardizzato per eta e sesso per regione, tipo attivita e regime di ricovero; la tavola 5.2 ¢ stata
ampliata inserendo anche il tasso di ospedalizzazione per Acuti in Day Hospital, per offrire una analisi
complessiva dell’ospedalizzazione per Acuti e una migliore rappresentativita del grafico a barre, che ora
riporta entrambi gli indicatori in modo coordinato; la tavola 5.24 & stata spostata nel capitolo 2.2 per una
migliore organizzazione dei contenuti e rinumerata come tavola 2.2.14; ¢ stata aggiunta, inoltre, la tavola

2.2.15, che riporta i codici di causa esterna di traumatismo piu frequenti.

COMPLETEZZA E QUALITA DELLA RILEVAZIONE

La banca dati SDO 2012 ¢ caratterizzata da un elevato livello di completezza della rilevazione,
superiore al 99,5% per gli istituti pubblici e privati accreditati; complessivamente le schede pervenute
ammontano a 10.259.780 unita, con una diminuzione di circa il 4,6% rispetto all’anno precedente. (cfr.
Tav. 1.1c)
La qualita della compilazione ¢ ulteriormente migliorata rispetto all’anno precedente: il numero
complessivo di errori si riduce da 12.387.798 nel 2011 a 7.693.650 nel 2012, con una diminuzione di poco

piu del 40%. In particolare, si osserva un significativo miglioramento della compilazione delle nuove



variabili introdotte a partire dal 2010, ovvero “Livello di istruzione” (da 34,24% di errori nel 2011 a
25,05% nel 2012), “data di prenotazione” (da 28,87% nel 2011 a 21,03% nel 2012), “classe di priorita” (da
32,29% nel 2011 a 15,78% nel 2012) e “codice di causa esterna del traumatismo” (da 5,69% nel 2011 a 5,38
nel 2012).

Il numero complessivo di schede con almeno un errore di compilazione si riduce notevolmente, passando
da 7.157.153 nel 2011 (pari al 66,5% delle schede pervenute) a 5.082.154 nel 2012 (pari al 49,5% delle
schede pervenute), con una differenza di 17 punti percentuali.

Anche la distribuzione degli errori migliora, infatti il numero di schede senza errori aumenta da 3.600.580
a 5.177.626 unita, il numero di schede con un singolo errore si riduce da 3.668.354 a 3.020.904, il numero
di schede con due errori si riduce da 2.104.503 a 1.592.944, il numero di schede con tre errori si riduce da
1.103.378 a 401.039; il numero mediano di errori, pertanto, passa da uno a zero, stando a significare che
piu della meta delle schede pervenute sono prive di errori (mentre nel 2011 le schede prive di errori
ammontavano a poco piu di un terzo del totale). (cfr Tav. 1.3)

Infine, per avere una reale misura della dimensione dell’errore occorre considerare che una scheda SDO
contiene 45 variabili, per un totale di 10.259.780 schede pervenute corrisponde a 461.690.100 informazioni
distinte raccolte. Il numero di errori riscontrato, pari a 7.693.650 pertanto, incide per meno del 1,7%;
considerando inoltre le informazioni calcolabili a partire dalle variabili raccolte, I'incidenza dell’errore si

riduce ulteriormente. Il livello qualitativo della banca dati SDO, pertanto, ¢ estremamente elevato.

ATTIVITA E DOMANDA

La tavola 2.1.1 riporta I’'andamento dell’assistenza ospedaliera dal 2001 al 2012. Si pud osservare
come il numero complessivo di ricoveri e giornate erogati sia in diminuzione a partire dal 2005.

Rispetto al 2011 il numero complessivo di ricoveri ordinari per Acuti si riduce da 7.043.070 a
6.837.823 (-2,9%), con una corrispondente diminuzione delle giornate di ricovero da 47.963.625 a
46.422.668 (-3,2%); il nu mero di cicli di Day Hospital effettuati si riduce da 2.828.910 a 2.538.561 (-
10,3%) (cfr. Tav. 2.1.2).

L’attivita totale per Acuti si riduce da 9.879.863 unita nel 2011 a 9.384.071 nel 2012, con una

riduzione di circa il 5%. Ad eccezione della Valle d’Aosta, che aumenta il suo volume di attivita da 20.791
unita a 21.990 (+5,8%), del Friuli Venezia Giulia (+1,2% da 193.423 a 195.822 unita), tutte le altre regioni
mostrano una riduzione dell’attivita per Acuti, da un minimo di -0,2% nel Lazio e -1,7% in Campania ad
un massimo di -14,6% in Basilicata e -11,7% in Puglia.
La composizione dell’attivita per Acuti mostra nel 2012 una riduzione del Day Hospital dal 28,7% al
27,1% del totale; ’andamento ¢ confermato pressoché in tutte le regioni, con ’eccezione della Valle
d’Aosta (+1,0%), della Campania (+0,9%), del Friuli Venezia Giulia (+0,5%), del Lazio (+0,5%) e della
Calabria (+0,2%). Le riduzioni piu consistenti si osservano in Basilicata (-5,8%), Lombardia (-4,7%) e
Puglia (-4,3%) (cfr. Tav. 2.1.5).



La degenza media per Acuti si mantiene pressoché costante da diversi anni intorno al valore di 6,7-
6,8 giorni, mentre per le degenza medie per Riabilitazione e per Lungodegenza si osserva un decremento a
partire dal 2009.

Rispetto al 2011, il tasso di ospedalizzazione in Acuti per 'anno 2012 (tav. 5.2) in Italia si riduce da
110 a 108 dimissioni per 1.000 abitanti in regime ordinario e a poco meno di 42 cicli di Day Hospital per
1.000 abitanti; si osserva, inoltre, una discreta variabilita regionale. La tav. 5.3 mostra che,
complessivamente in Italia, poco piu di 8 ricoveri per 1.000 abitanti (attivita per Acuti in regime ordinario)
avvengono fuori regione, con un ampia variabilita regionale: la quota piu alta di ricoveri in regime
ordinario fuori regione si riscontra in Molise, Basilicata, Valle d’Aosta e Calabria, mentre la quota piu
bassa, sempre in regime ordinario, in Lombardia, P.A. di Bolzano, Toscana e Veneto. Confrontando i
daticon I’anno precedente, i ricoveri fuori regione in regime ordinario presentano un decremento maggiore
rispetto a quelli in regione, mentre per i ricoveri in DH si osserva un andamento inverso.

Le tavole 5.4 e 5.5 mostrano, rispettivamente, la distribuzione dei tassi di ospedalizzazione per fasce
di eta a livello nazionale e a livello regionale. Si puo osservare che i tassi specifici per Acuti in regime
ordinario diminuiscono per tutte le fasce di eta, con 1’eccezione della fascia tra 25 e 44 (+0,24% da 81,95 a
82,15 ricoveri per 1.000 ab.); la diminuzione piu accentuata si osseva nelle fasce da 5 a 14 anni (-3,98% da
38,85 a 37,31 ricoveri per 1.000 ab.) e da 15 a 24 anni (-2,96% da 54,87 a 53,24 ricoveri per 1.000 ab.). In
Day Hospital la riduzione ¢ significativamente pitl accentuata, con una riduzione di -14,16% nella fascia
oltre i 75 anni, -12,83% tra 65 e 74 anni e -10,68% tra 45 e 64 anni.

A livello regionale si osserva una pit ampia variabilita: in particolare, nella regione Lazio si ha un
incremento di tutti i tassi specifici per eta, per cui il tasso grezzo complessivo aumenta da 109,09 a 113,19
ricoveri ordinari per 1.000 abitanti; la fascia di eta da 25 a 44 anni mostra un moderato aumento in media
di circa un punto percentuale nelle regioni del centro nord (in particolare in Lazio, + 4,12% e in
Lombardia, +2,54%), con l’eccezione della Valle d’Aosta (-1,3%) e delle Marche (-1,23%), ed una
diminuzione nelle regioni del sud Italia (in particolare Molise, -4,5%, e Puglia, .4,44%).

Le Tavole 5.14-5.19 analizzano in dettaglio la mobilita interregionale distintamente per tipo Attivita
e Regime di ricovero, riportando il numero assoluto di ricoveri per regione di provenienza (residenza) e
regione di destinazione (ricovero), e le corrispondenti percentuali di mobilita attiva e passiva.

La mobilita complessiva a livello nazionale per Acuti in Regime ordinario ammonta al 7,5% dei
ricoveri complessivamente erogati (circa 505 mila ricoveri su 6,7 milioni). I valori piu alti di dimissioni di
non residenti si osservano in Lombardia (106.259 dimissioni di non residenti, pari al 9% dei ricoveri erogati
dalla regione), Emilia Romagna (75.880 dimissioni, pari al 13,6 dei ricoveri della regione), Lazio (48.824
dimissioni, pari al 7,8% dei ricoveri della regione) e Toscana (47.989 dimissioni, pari al 11,2% dei ricoveri
della regione), le quali coprono circa il 55% della mobilita complessiva. I valori piu elevati di mobilita
passiva si osservano in Basilicata (23,5% dei residenti si sono ricoverati fuori regione), Molise (22,3%),
Calabria (18,3%), Valle d’Aosta (18%) e Abruzzo (15,8%) [cfr. Tav. 5.14].

L’attivita per Acuti in Day Hospital mostra una mobilita complessiva del 7,8% (circa 196 mila cicli
DH su 2,5 milioni). Il numero piu elevato di cicli di DH di non residenti viene erogato nel Lazio (35.211
cicli DH), Emilia Romagna (22.273 cicli DH), Lombardia (20.659 cicli DH) e Toscana (19.066 cicli DH).



La mobilita passiva piu elevata si osserva in Basilicata (25,1%), Molise (21,1%), Umbria (20,5%),
Abruzzo (18,2%) e Calabria (18,1%) [cfr. Tav 5.15].

INDICATORI DI COMPLESSITA ED EFFICIENZA

L’Indice Comparativo di Performance (ICP) e I'Indice di Case-Mix (ICM) sono due indicatori
tipicamente utilizzati per la valutazione della complessita e dell’efficienza degli erogatori, in particolar
modo se letti congiuntamente (cfr. tav. 3.2).

L’Indice Comparativo di Performance viene calcolato come rapporto fra la degenza media standardizzata
per case-mix di un dato erogatore e la degenza media dello standard di riferimento impiegato per la
standardizzazione (valore nazionale). Pertanto, poiché il procedimento di standardizzazione riporta tutti
gli erogatori in condizioni di omogeneita di casistica, I'ICP consente di misurare e confrontare I’efficienza e
I'efficacia dei diversi erogatori rispetto allo standard: valori dell’indicatore al di sopra dell’unita indicano
una efficienza inferiore rispetto allo standard (poiché a parita di casistica la degenza € piu lunga), mentre
valori al di sotto dell’'unitda rispecchiano una efficienza superiore rispetto allo standard di riferimento
(poiché la degenza ¢ piu breve).

L’Indice di Case-Mix, invece, offre uno strumento di confronto per la diversa complessita della casistica
trattata, ed € calcolato come rapporto fra il peso medio del ricovero di un dato erogatore ed il peso medio
del ricovero nella casistica standard (nazionale). In questo caso, valori superiori all’unita indicano una
casistica di complessita piu elevata rispetto allo standard, mentre valori inferiori all’'unita rappresentano

una complessita minore.
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La lettura congiunta di ICM e ICP tramite un grafico a quattro quadranti risulta particolarmente
significativa: nel grafico precedente, i valori dell’Indice di Case-Mix sono riportati sull’asse delle ascisse,
mentre I'Indice Comparativo di Performance su quello delle ordinate. I due quadranti superiori (ICP > 1)
sono caratterizzati da una degenza media standardizzata superiore allo standard di riferimento, mentre i
due quadranti a destra (ICM > 1) individuano una maggiore complessita della casistica.

Pertanto, il quadrante inferiore destro (ICM > 1, ICP < 1) individua gli erogatori ad alta efficienza,
caratterizzati da una casistica ad alta complessita ed una degenza piu breve dello standard; il quadrante
superiore destro (ICM > 1, ICP > 1) individua quegli erogatori in cui la maggiore durata della degenza &
giustificata dalla maggiore complessita e non ¢ imputabile a inefficienza organizzativa; il quadrante
inferiore sinistro (ICM < 1, ICP < 1) rappresenta 1’area in cui la minore degenza media non ¢ dovuta ad
alta efficienza organizzativa ma ad una casistica meno complessa; infine, il quadrante superiore sinistro
(ICM < 1, ICP > 1) individua quegli erogatori in cui la durata della degenza ¢ piu alta nonostante la
complessita della casistica sia pitu bassa rispetto allo standard, ed ¢ probabilmente riconducibile ad
inefficienza organizzativa. Naturalmente, occorre utilizzare cautela nell’interpretazione quando i valori

degli indicatori sono molto prossimi all’unita.

INDICATORI DI EFFICACIA ED APPROPRIATEZZA

Il capitolo 4 ¢ dedicato all’analisi della qualita, dell’efficacia, dell’appropriatezza clinica e

organizzativa dell’assistenza ospedaliera.
Fra gli indicatori di appropriatezza organizzativa troviamo la percentuale di dimissioni da reparti chirurgici
con DRG medico, la percentuale di ricoveri diurni di tipo diagnostico con DRG medico, la percentuale di
ricoveri brevi con DRG medico e la percentuale di ricoveri oltre-soglia con DRG medico in pazienti
anziani. La riduzione dei valori di tutti gli indicatori rispetto al 2011 descrive una tendenza al
miglioramento dell’appropriatezza. E interessante sottolineare la stretta correlazione fra il ricorso
inappropriato alle strutture ospedaliere e l'inadeguatezza del livello territoriale: questi stessi indicatori,
pertanto, possono fornire indicazioni non solo sul corretto uso del setting ospedaliero, ma anche,
indirettamente, sulla capacita assistenziale degli altri Livelli di Assistenza.

Le Tavole 4.3 e 4.4 riportano alcuni tassi di ospedalizzazione per le condizioni cliniche quali il
diabete non controllato, il diabete con complicanze, I'insufficienza cardiaca, 1’asma nell’adulto, le malattie
polmonari croniche ostruttive, I'influenza nell’anziano e le patologie correlate all’alcol, laddove valori piu
bassi delineano una migliore efficienza dell’assistenza sanitaria nel suo complesso, sia come efficacia dei
servizi territoriali, sia come ridotta inappropriatezza del ricorso all’ospedalizzazione. Il confronto con il
rapporto SDO 2011 evidenzia una riduzione dei valori soprattutto per le malattie polmonari croniche, il
diabete non controllato ed il diabete con complicanze, ’asma nell’adulto e I'influenza nell’anziano; le
patologie correlate all’alcol;

L’ospedalizzazione per insufficienza cardiaca aumenta di circa 3 punti per 100 mila abitanti nella fascia di

eta adulta (18 anni e pit), mentre si riduce di poco pitt di 18 punti per 100 mila abitanti nella fascia di etd



oltre 1 65 anni; si osserva, inoltre, un leggero aumento di circa 0,7 punti per 100 mila abitanti
dell’ospedalizzazione per amputazione nei pazienti diabetici..

Le Tavole 4.6, 4.7 e 4.8 forniscono una descrizione dettagliata dell’attivita ospedaliera erogata per 1
DRG a rischio di inappropriatezza se erogati in Regime di ricovero ordinario (la lista dei DRG a rischio
inappropriatezza ¢ definita nel Patto per la Salute 2010-2012). Le prestazioni afferenti ai suddetti DRG
sono in corso di trasferimento in regime diurno o anche in regime ambulatoriale, dove possono essere piu
efficientemente erogate, con minor aggravio di risorse per il Sistema Sanitario Nazionale. In particolare,
dalla Tavola 4.7 si osserva che 50 DRG a rischio inappropriatezza presentano un aumento della quota di
Day Hospital rispetto all’anno precedente. E interessante notare che dei restanti 58 DRG, ulteriori 50, pur
presentando una quota di Day Hospital inferiore rispetto al 2011, sono caratterizzati da una consistente
riduzione del volume di ricoveri ordinari: in media la riduzione ¢ di circa nove punti percentuali, con punte
che arrivano a -13%, -16% e -18%. Complessivamente, quindi, si osserva una significativa
deospedalizzazione, con un miglioramento dell’appropriatezza organizzativa e dell’efficienza nell’uso delle

risorse ospedaliere.
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